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A cuatro dias del inicio del tercer retiro del 10%:

AFP Capital ya ha pagado mas de 538 mil
solicitudes

e Los pagos se han realizado tanto a las personas que escogieron efectuar el
deposito en la Cuenta de Ahorro Voluntario o Cuenta 2, como a aquellos
que solicitaron hacerlo en sus cuentas bancarias.

e En las ultimas horas se ha evidenciado un aumento en las personas que han
optado por ahorrar el dinero, cerca de un 6% ha optado por la [lamada
Cuenta 2.

Santiago, jueves 06 de mayo de 2021.- La experiencia de los dos retiros
anteriores ha permitido a AFP Capital realizar este tercer proceso de manera mas
rapida, simple y segura. Y es que a tan solo cuatro dias desde que se empezo a
concretar el tercer retiro de 10% de los fondos de pensiones, la Administradora ya
ha realizado mas de 538 mil pagos, tanto a clientes que escogieron el depdsito en
su Cuenta de Ahorro Voluntario o Cuenta 2 (3%), como en otras cuentas bancarias
(97%).

En este contexto, se ha evidenciado un aumento en las personas que han optado
por ahorrar e invertir el dinero. El lunes cerca de un 3% de los afiliados y
pensionados habia preferido como via de pago la Cuenta 2, mientras que el martes
esta cifra aumento a casi un 5% y ayer ya se aproximaba al 6%. "Si bien entendemos
que hay personas que dado el contexto necesitan hacer uso inmediato del dinero,
también hay otro grupo que no tiene esta urgencia, pero de igual manera quieren
disponer de sus ahorros, y en ese sentido nos parece que lo ideal es hacer uso de
la Cuenta de Ahorro Voluntario o llamada Cuenta 2. Es una muy buena alternativa
como fuente de ahorro adicional para tener una mejor pension a futuro”, sostuvo
Jaime Munita, gerente general de AFP Capital.

Recomendaciones de seguridad para la solicitud

En linea con el llamado que hizo la Superintendencia de Pensiones hoy, desde AFP
Capital reforzaron la importancia de que las personas revisen muy bien la
informacion que reciben y también que evallen a quiénes entregan sus datos
personales. Esto ya que en los ultimos dias empezo a circular un correo fraudulento
que busca estafar a quienes quieren retirar sus ahorros

En ese sentido, algunas recomendaciones para evitar caer en fraudes son:
1. Mantener los datos de contacto actualizados en su AFP.
2. Ingresar a la plataforma para efectuar el retiro de manera directa y no a
través de link enviados por terceras personas/instituciones.



BOLETIN DE PRENSA ArpCapital

(S}

Una empresa SUfC':&—,%

. Leer los mensajes que envia la Administradora, pues pueden contener

informacion relevante sobre su retiro.
Cuidar su cédula de identidad y no entregarla a terceros. En caso de
pérdidas, bloquearla inmediatamente.

. No entregar claves de acceso ni seguridad a terceros.

Ningun ejecutivo de AFP Capital llamara para ingresar solicitudes de retiro
ni tampoco enviara correos electronicos con enlaces para iniciar el tramite.
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Acerca de AFP Capital

AFP Capital es una comparfia de SURA Asset Management Chile, empresa que opera hoy en el
mercado de pensiones, seguros de vida, fondos mutuos y acciones. Al 31 de diciembre de 2020, la
Administradora de Fondos de Pensiones Capital cuenta con 1,6 millones de clientes y administra
activos por mas USD 42,1 mil millones. Esta presente en 30 ciudades a lo largo del pais y, ademas,
es la Unica con presencia en Isla de Pascua.

Acerca de SURA Asset Management

SURA Asset Management es una Compariia experta en pensiones, ahorro e inversién con presencia
en Chile, México, Colombia, Peru, El Salvador y Uruguay. Es una filial de Grupo SURA, con otros
accionistas de participacién minoritaria. A diciembre de 2020, SURA Asset Management cuenta con
USD 153 billones en activos bajo administracion pertenecientes a cerca de 20.3 millones de clientes
en la region.

* Clientes y AUM incluyen a AFP Proteccion en Colombia y AFP Crecer en El Salvador, aunque no son
compafiias controladas, SURA AM posee una participacion relevante.

Contactos de prensa:

Gabriela Arellano
+562 2915 2422
Gabriela.Arellano@sura.cl

Monica Cerda
+562 2915 8506
Monica.Cerda@sura.cl



mailto:Gabriela.Arellano@sura.cl
mailto:Monica.Cerda@sura.cl

